BW/BI-Analysis Office에서 “service 'sapmsBWP' unknown” 오류 해결 방법
1 T-Code/기능/메뉴 
	어플리케이션
	메뉴/기능/티코드 명
	설명

	SAP BW
	Analysis Office
	Analysis Office

	
	
	


2 실행자 & 문의상황 
2.1 실행자 : Analysis Office를 활용하여 BW report 조회하는 사용자
2.2 문의 상황: BW/BI Analysis Office 사용 시에 “service 'sapmsBWP' unknown” 오류 발생
2.3 문의 유형
2.3.1 BW/BI Analysis Office 사용 시에 “service 'sapmsBWP' unknown” 오류가 발생하였습니다. 조치 방법을 알려 주세요.
2.3.2 BW report 사용 시에 “service 'sapmsBWP' unknown” 오류가 발생하였습니다. 조치 방법을 알려 주세요.
3 오류메시지 : “service 'sapmsBWP' unknown”
4 오류 해결 방법
4.1 메모장을 관리자 권한으로 실행합니다.
[image: C:\3019a281f9b228045e11289fe5fe6dd8]
4.2 파일 > 열기를 선택하고, c:\windows\System32\drivers\etc 폴더 내 services 파일을 선택합니다.
[image: C:\6fed3ebb5cf47f8eb2548266d8d5ee16]
[image: C:\3c1be8ff18163f0fe567790e34cee8d0]
4.3 파일 가장 하단에 아래 구문을 추가하고 저장합니다.
		# GIANT ERP
		sapmsECP  3601/tcp
		sapmsBWP  3601/tcp
		sapmsSCP  3601/tcp
		sapmsEWP  3601/tcp
4.4 Analysis를 다시 실행하여 정상 로그온 여부를 확인합니다.
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