국내 출장비 결재 상신 시, “전자증빙 생성에 실패하였습니다. Duplicate files exist”증빙 오류 해결방법
1. T-Code/기능/메뉴 
	어플리케이션
	메뉴/기능/티코드 명
	설명

	이어카운팅
	전표관리 > 전자결재상신 > 업무구분 : 국내출장비
	이어카운팅에서 생성한 국내출장비 전표를 AP으로 결재상신 요청 하는 메뉴

	SAP-FI
	ZFI03200 – 회계전표 역분개
	회계전표 역분개 하는 메뉴로
임시전표 삭제, 정규전표 역분개, 반제전표 반제항목 재설정 및 역분개가 가능함



1. 실행 담당자 및 실행 상황
1.  실행 담당자 – 국내출장비 전표처리자
1. 전표관리 > 전자결재상신 > 업무구분 국내출장비 전표 조회 후 결재 상신 중  발생되는 오류

1. 오류 메시지 및 원인
2. 출력 메시지 – “전자증빙 생성에 실패하였습니다. Duplicate files exist”
2. 국내 출장비 결재 상신 중 APON과 인터페이스 오류로 미상신 된 전표를 결재상신 처리 시 이미 생성된 자동증빙이 있어서 발생되는 오류
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1. 해결방법
3. 사용자가 직접 해결할 수 있는 방법으로는 SAP T-CODE : ZFI03200전표역분개 메뉴를 통해 이미 생성된 국내 출장비 임시전표를 삭제 후 재생성하시면 됩니다. 만일 ZFI03200 티코드 권한이 없을 경우 경로별 회계팀 담당자에게 요청해주시면 됩니다.
3. 위 방법으로도 해결이 안될 경우에는IT Helpdesk> 데이터 수정>이어카운팅 으로 출장비 전표 전자증빙 문서 초기화 요청을 해주시면 됩니다.
image1.png
e-Accounting System

wa

o -

.t et a0 TEACW 193-S 5L FAVE S




image2.png
'HOME > HEH2| > FRZYYY

0O o278
BT

eacct.amorepacific.com?| HAIX|

TREY B9 2msrssch
Duplicate files exist

20230214 OHZEH-. MBI 22500 KRW




